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REGULAMIN KONKURSU , KAPITALna WYSPA”

organizowanego przez Vienna Life TU na Zycie S.A.
Vienna Insurance Group dla Credipass Polska S.A.
(dalej: ,,Regulamin Konkursu”)

1. Organizatorem konkursu sprzedazowego ,KAPITALna WYSPA”, zwanego dalej ,Konkursem” jest
Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group, z siedzibg w Warszawie 02-342, al.
Jerozolimskie 162a, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000056463, NIP 951-19-33-418, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 40.185.000,00 PLN, wysokos¢ kapitatu wptaconego: 40.185.000,00 PLN, lub
kazdorazowy nastepca prawny, zwana dalej ,Organizatorem”.

2. Regulamin Konkursu zostanie przekazany na pismie do siedziby Credipass Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie, ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0001006035, NIP 5213995682, REGON 523841163, ktory jest podmiotem swiadczgcym ustugi
agencyjne na rzecz Organizatora (dalej ,Agent”).

3. Wyrazy pisane wielkg literg i niezdefiniowane w ramach niniejszego Konkursu majg znaczenie nadane
im w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia dla poszczegélnych produktéw wskazanych w pkt Il ust. 7.

4, Przystepujac do Konkursu, uczestnik akceptuje tres¢ Regulaminu w catosci.

Il. UCZESTNICY, CEL | WARUNKI KONKURSU

1. Konkurs ma na celu zwiekszenie liczby zawartych za posrednictwem Credipass Polska S.A.
indywidualnych uméw ubezpieczenia na zycie oraz umoéw ubezpieczenia na Zycie z elementem
inwestycyjnym, a takze poprawe jakosci oraz kompletnosci procesu obstugi klienta oraz dokumentacji,
powstatej w toku procesowania wnioskow.

2. Konkurs trwa od dnia 3 czerwca 2024 roku do 28 lutego 2025 roku. Organizator zastrzega mozliwos¢
wydtuzenia okresu trwania Konkursu oraz dat brzegowych trwania konkursu bez koniecznosci zmiany
regulaminu z zaznaczeniem, ze zmiana ta moze sie dokonac na podstawie korespondencji mailowej.

3. Uczestnikami Konkursu sg osoby wspotpracujgce z Credipass Polska S.A., ktdre wykonujg w imieniu
Credipass Polska S.A. czynnosci agencyjne zwigzane z posSredniczeniem w zawieraniu Umow
Ubezpieczenia na rzecz Organizatora i ktdre zostaty wpisane do rejestru agentéw ubezpieczeniowych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego. W konkursie nie mogg uczestniczy¢ osoby
zatrudnione w Credipass Polska S.A. na podstawie umowy o prace, umowy zlecenie ani o dzieto.
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Credipass Polska S.A. jest zobligowany do zapoznania Uczestnikdw Konkursu z trescig Regulaminu.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny, a biorgcy udziat w Konkursie Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat
sie z niniejszym Regulaminem, wyraza zgode na jego tre$¢ oraz to, iz ostateczna interpretacja
Regulaminu nalezy do Organizatora. Wspotpracownik Credipass Polska S.A., ktory nie zgadza sie na
udziat w Konkursie, moze wysta¢ informacje na adres wsparcie@viennalife.pl. W tytule maila nalezy

wskaza¢ tytut Konkursu wraz z dopiskiem ,,Rezygnacja z udziatu” lub inng informacje, ktéra wskaze, ze
przestana wiadomos$¢ dotyczy Konkursu i rezygnacji z udziatu w nim.
Uczestnicy Konkursu, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej zobowigzani sg przez Organizatora do
oferowania mozliwosci zawarcia Umoéw Ubezpieczenia majgc na wzgledzie zachowanie dobrego
imienia Organizatora, z uwzglednieniem najlepszego interesu Klienta, w sposob ktéry nie stanowi
doradztwa inwestycyjnego w mysl przepiséw powszechnych oraz w oparciu o informacje przekazane
przez Klienta.
Laureatami Konkursu zostanie 10 (dziesieciu) najlepszych Uczestnikéw Konkursu sposrod
wymienionych w ust. 3 powyzej, ktdrzy w czasie trwania Konkursu osiaggng najwyiszy faczny wynik
sprzedazy ,wartos€¢ NS”, wyliczany jako wysokos¢ Sktadki Regularnej naleznej w pierwszym roku
obowigzywania Umoéw Ubezpieczenia na Zycie ze Sktadka Regularng zainkasowanej przez Vienna Life,
oraz 10% Sktadki Jednorazowej Umow Ubezpieczenia zainkasowanej przez Vienna Life.
Konkurs obejmuje Umowy Ubezpieczenia produktow:
1) Terminowe ubezpieczenie na Zycie ,KAPITALna OCHRONA+”,
2) Indywidualne Ubezpieczenie na Zycie ,KAPITALna GRUPA+”,
3) Indywidualne Ubezpieczenie na Zycie , KAPITALny PLAN+”,
4) Ubezpieczenie na Zycie i Doizycie z moiliwoécia zawarcia Umowy Dodatkowej z
Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,KAPITALny CEL+ 2.1",
5) Ubezpieczenie na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitalowym ze Sktadka
Jednorazowa ,,KAPITALna INWESTYCJA+”,
6) Dodatkowe Ubezpieczenia na zycie lub zdrowie oferowane do produktéw: KAPITALna
OCHRONA+, KAPITALny PLAN+, KAPITALny CEL+,
zawarte przez Uczestnikdw Konkursu, w okresie trwania Konkursu, spetniajgce tgcznie nastepujace
kryteria:

a. wystawienie Polisy potwierdzajacej zawarcie Umowy Ubezpieczenia nastgpifo od 3 czerwca
2024 roku do 28 lutego 2025 roku;

b. na dzied rozstrzygniecia Konkursu Umowy Ubezpieczenia wskazane w ppkt a, bedg nadal
aktywne (tj. w stosunku do ktérych nie ztozono o$wiadczenia o odstgpieniu zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa lub wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia badZ nie
zaistniata zadna inna przestanka skutkujaca rozwigzaniem Umowy Ubezpieczenia z
wyjgtkiem sytuacji, w ktérych rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia jest wynikiem Smierci
Ubezpieczonego).

Vienna

adres

infolinia

Life Towarzystwo Ubezpieczerh na Zycie S.A. Vienna Insurance Group

Al Jerozolimskie 162A mail info@viennalife.pl NIP: 951-19-33-418; KRS: Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie
02-342 Warszawa web  www.viennalife.pl Xil Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego - numer KRS 0000056463;
+48 22 460 22 22 Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 40 185 000 PLN (optacony w catesci);



Vienna
Life

VIENNA INSURANCE GROUP

9. Organizator zastrzega mozliwosc rozszerzenia katalogu Umow Ubezpieczenia, o ktérym mowa powyzej,
w przypadku wprowadzenia do oferty nowych produktow, przy zawarciu ktorych bedzie posredniczyt
Credipass Polska S.A. w okresie trwania Konkursu.

10. Przy wytanianiu i nagradzaniu Laureatow bed3 dodatkowo uwzgledniane nastepujace czynniki
jakosciowe:

a. obieralnos¢ przez klientow wypetnienia ankiety adekwatnosci w zakresie ubezpieczen na zycie
(art. 21 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), na poziomie réwnym lub
wyzszym niz 80% w danym okresie weryfikacji czynnikéw jakosciowych wynagrodzenia,

b. odstgpienia od Umdw Ubezpieczenia rozumiane jako ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu w
rozumieniu art. 812 kodeksu cywilnego lub wygasniecie umowy ze skutkiem natychmiastowym
na podstawie art. 814 par. 2 kodeksu cywilnego na poziomie nizszym niz 25% w stosunku do
Umoéw Ubezpieczenia zawartych w danym okresie weryfikacji czynnikow jakosciowych
wynagrodzenia,

¢. brak przypadkow przekroczenia zakresu petnomocnictwa przez Agenta,
ilo$¢ reklamacji dotyczacych procesu sprzedazy (misselling) na poziomie réwnym lub nizszym
niz 5% w stosunku do Umow Ubezpieczenia zawartych w danym okresie weryfikacji czynnikéw
jakosciowych wynagrodzenia.

11. Dodatkowym kryterium wytaniania zwyciezcy i przyznania Nagrod w Konkursie jest realizacja planu
sprzedazowego przez Laureata Konkursu w okresie od dnia 3 czerwca 2024 roku do 28 lutego 2025 roku
tacznie w wysokosci co najmniej 40 000,00 PLN (czterdziesci tysigcy ztotych 00/100) wartosci NS, a takze
realizacja planu sprzedazowego przez Credipass Polska S.A. w okresie od dnia 3 czerwca 2024 roku do
28 lutego 2025 roku tgcznie w wysokosci co najmniej 1 440 000,00 PLN (jeden milion czterysta
czterdziesci tysiecy ztotych 00/100) wartosci NS.

12. Uczestnicy Konkursu sg zobowigzani do dziatania uczciwie, rzetelnie i profesjonalnie, zgodnie z najlepiej
pojetym interesem klientéw oraz z nalezytg starannoscig zawodowa, z uwzglednieniem zawodowego
charakteru tej dziatalnosci oraz z zachowaniem dobrych obyczajow, zgodnie z przepisami prawa i
zasadami uczciwego obrotu.

13. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnika, ktéry nie przestrzega
postanowien Regulaminu bad:Z przepiséw prawa powszechnego, jak i wiasciwych uregulowan
wewnetrznych Organizatora, majacych zastosowanie do zakresu ustug oferowanych w ramach
Konkursu.

14. W przypadku, gdy Uczestnik nie moze lub nie chce odebra¢ nagrody zwalnia on miejsce i wszyscy
Uczestnicy zajmujgcy miejsce nizsze od tego Uczestnika awansujg o jedno miejsce wyzej, po czym
nastepuje ponowne wytonienie Laureata zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt Il ust. 6, 7,9 oraz ust.
10 niniejszego Regulaminu.
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lll. NAGRODY W KONKURSIE

15. Z zastrzezeniami okreslonymi w niniejszym Regulaminie Laureatom Konkursu zostanie przyznana
nagroda (dalej: Nagroda) sktadajaca sie z 2 czesci:

a) udziatu w szkoleniu prowadzonym przez Organizatora na Cyprze, o wartosci szacunkowej 6
000,00 zt PLN brutto (sfownie: sze$¢ tysiecy ztotych 00/100) na jedng osobe, ktére zostanie
zorganizowane w kwietniu 2025 roku (dalej: Szkolenie),

b) $wiadczenia pienieznego w wysokosci 12% wartosci brutto udziatu w Szkoleniu (dalej:
Swiadczenie pienieine).

16. W przypadku Laureatéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i wspotpracujacych z Agentem na
podstawie umowy o wspétprace otrzymajg oni dodatkowo kwote stanowigca 12% wartosci nagrody z
przeznaczeniem na samodzielne rozliczenie zobowigzania podatkowego z tytutu otrzymania Nagrody w
Konkursie tacznie z pozostatymi dochodami osigganymi z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

17. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Nagrody w zakresie: rodzaju, kierunku wyjazdu, terminu.
Laureatom nie przystuguje prawo do rekompensaty w przypadku zmiany Nagrody przez Organizatora.

IV. ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU | PRZYZNANIE NAGROD

1. Rozstrzygniecie Konkursu nastgpi w terminie maksymalnie do 30 dni roboczych od dnia zakoriczenia
Konkursu, (tj. w dacie uwzgledniajacej mozliwo$é rozliczenia i weryfikacji czynnikow jakosciowych).
2 0O wynikach Konkursu i przyznaniu Nagréd zdecyduje Komisja w sktadzie:
a) Jarostaw Krasowski — Dyrektor Departamentu Sprzedazy Organizatora,
b) Patrycja Wielgdek — Dyrektor ds. Klientéw Kluczowych
3. O wynikach Konkursu Laureaci Konkursu, zostang poinformowani za posrednictwem poczty
elektronicznej, w terminie 5 dni po jego rozstrzygnieciu przez Komisje.
4. W terminie 10 dni po wytypowaniu i ogloszeniu Laureatéow Konkursu, Laureaci przekaig
Organizatorowi droga elektroniczng wiadomos¢ e-mail na adres pwieladek@viennalife.pl zawierajgca

nastepujace dane, niezbedne do wydania Nagrody w Konkursie:

a) imie i nazwisko,

b) data urodzenia

c) adres zamieszkania

d) numer PESEL

e) adres wtasciwego urzedu skarbowego,
w ten sposdb, ze dane te zostang przez Laureata zamieszczone w pliku zabezpieczonym hastem albo
katalogu z plikiem zabezpieczonym hastem wymyslonym przez Laureata (w tresci maila nie powinny
znajdowac sie ww. dane osobowe). Hasto powinno by¢ przestane przez Laureata odrebnym kanatem
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komunikacji tj. przez SMS na numer telefonu: 605-124-352, i nie moie skfadac sie z zadnych z ww.
danych osobowych Laureata.

5. Nieprzekazanie danych o ktérych mowa w tresci ust. 4 powyiej, pomimo wezwania przez
Organizatora do ich ujawnienia lub podanie nieprawidtowych badz nieprawdziwych, moze by¢
podstawg do wykluczenia danego Laureata Konkursu z mozliwosci otrzymania Nagrody.

6. Laureat Konkursu nie moze przeniesc prawa do Nagrody na osobe trzecig.

7. Jeieli Laureat Konkursu zrezygnuje z Nagrody lub nie bedzie mégt wzig¢ udziatu w Szkoleniu Nagrode
otrzyma kolejna osoba, ktora spetnita wymogi okreslone w Regulaminie (nie przewiduje sie wyptaty
ekwiwalentu pienieznego).

8.  Ztytutu wydania nagrody, do korca stycznia 2025 roku zostanie wystawiony laureatowi niniejszego
konkursu formularz PIT-8AR, jeden egzemplarz zostanie przekazany zwyciezcy konkursu, drugi
zostanie przestany do wiasciwego dla zwyciezcy urzedu skarbowego.

V. REKLAMACIE

1. Reklamacje co do przebiegu procesu rozstrzygania Konkursu, moga by¢ zgtaszane pisemnie na adres
siedziby Vienna Life TU na Zycie S.A. Vienna Insurance Group al. Jerozolimskie 162a 02-342 Warszawa
lub mailowo na adres pwieladek@viennalife.pl, wterminie do 5 dni kalendarzowych od daty
ogloszenia listy Laureatdw Konkursu.

2. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika Konkursu, jak
réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrywane s3 przez Organizatora w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia doreczenia

Organizatorowi pisemnej reklamacji.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Tres¢ niniejszego dokumentu bedzie udostepniona wszystkim Uczestnikom Konkursu za
posrednictwem Credipass Polska S.A.

2. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszym Konkursem, beda
rozstrzygane przez sad wiasciwy wedtug siedziby Organizatora.

3. Zasady przeprowadzania Konkursu okresla wytgcznie niniejszy Regulamin. Wszelkie materiaty
promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.

4. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (dalej: ,RODQ"):
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Administratorem danych osobowych uczestnikéw Konkursu jest Vienna Life TU na Zycie S.A.
Vienna Insurance Group z siedzibg w Warszawie (02-342), al. Jerozolimskie 162a. Z
administratorem mozna kontaktowa¢ sie pisemnie na adres podany powyzej, telefonicznie:
+48 22 460 22 22 oraz mailowo: info@viennalife.pl.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktéorym mozina kontaktowac sie w
kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych piszac na adres e-mail:
iodo@viennalife.pl.

Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw Konkursu w celach nastepujacych i w
oparciu o nastepujace podstawy prawne:

— w celu przeprowadzenia Konkursu (organizacja, wyftonienie Laureatdw,
poinformowanie o wynikach, przyznanie nagrdd), co stanowi realizacje prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust.
1 lit. f) RODO),

— w celu realizacji zwigzanych z wydaniem nagréd obowigzkéw wynikajgcych z
przepisow podatkowych i o rachunkowosci (podstawa prawna przetwarzania: art. 6
ust. 1 lit. c) RODO),

— w celu obstugi procesu reklamacyjnego, w tym przechowywania na potrzeby
ustalenia, dochodzenia i podejmowania obrony przed ewentualnymi roszczeniami,
co stanowi realizacje prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa
prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podanie danych osobowych w celu wzigcia udziatu w Konkursie ma charakter dobrowolny,
ale niezbedny dla wziecia udziatu w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ przekazane podmiotom swiadczacym ustugi dla
Administratora zwtaszcza ustugi IT, hostingu poczty elektronicznej, doradcze.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do rozstrzygniecia Konkursu
oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, przez okres niezbedny do realizacji wymogow
wynikajgcych przepiséw podatkowych i o rachunkowosci, a takze beda przechowywane na
potrzeby ustalenia, dochodzenia i podejmowania obrony przed ewentualnymi roszczeniami
przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy z przepisow prawa.

Uczestnikowi przystuguje prawo igdania od Administratora dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Ponadto w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest realizacja
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania, z przyczyn zwigzanych ze
szczegoblng sytuacja.

Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowiert Regulaminu w przypadku zmian przepiséw
prawnych lub innych istotnych zdarzern majacych wptyw na organizowanie Konkursu. Zmiany nie
mogg naruszac praw nabytych Uczestnikow Konkursu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2024 r.

Tom%ggﬂffféivski Jaroslé .

Prozes Zarzadu  ~ /*

Za Organizatora
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